
        

U suradnji s:  



NAGRADNA 

IGRA 
 



TEME PREZENTACIJE 

1. Kako će izgledati rad školske administracije u budućnosti?  

2. Koje preduvjete je potrebno osigurati?   

3.    Kako započeti rad u novoj aplikaciji?  

4. Koje su mogućnosti edukacije djelatnika za samostalni rad u aplikaciji?  

5. Koliko je još vremena preostalo? Koliko vremena je potrebno za pripremu? 

6. I sva ostala pitanja koja Vas brinu oko digitalizacije uredskog poslovanja u 2023. 



DIGITALNA 
ARHIVA 

NOVA UREDBA POJEDNOSTAVLJUJE STVARI  

 

DIGITALNA 
DOKUMENTACIJA 

DIGITALNA  
DOSTAVA 

AUTOMATSKA 
KLASIFIKACIJA 

NIJE POTREBNO 
PRINTANJE 

STRUKTURIRANOST 
DOKUMENTACIJE  DIGITALNI POTPIS  

DIGITALNI PEČAT 

eUred 
To go!   



BENEFITI NAŠE APLIKACIJE ZA UREDSKO POSLOVANJE 

 

 Kvaliteta usklađena s ISO 9001 

 Informacijska sigurnost usklađena s ISO 27001 

 15 godina iskustva u izradi aplikacija za uredsko poslovanje 

 .Net Core 6 tehnologija – najmodernija platforma 

 Jednostavno korisničko iskustvo – UX prema najnovijim standardima struke   

 Smanjenje troška hardvera (servera) i softvera (word editor sastavni dio app) 

 Tim od 10 pravnika i 10 IT stručnjaka koji usklađuju aplikaciju s Uredbom 

 BPMN2 metoda opisa procesa 

 Višekorisnička web aplikacija dostupna s bilo kojeg računala 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NEKE OD NOVIH OBVEZA KOJE PROIZLAZE IZ NOVE UREDBE,  

A KOJE UVJETUJU NOVU TEHNOLOŠKU PLATFORMU:  

 

1. uvodi se OCR – optičko prepoznavanje teksta skeniranih dokumenata, 

2. elektronička dostava dokumenata i isprava (eDelivery), 

3. upravljanje koracima ovjeravanja i potpisivanja, 

4. potpisivanje i pečatiranje dokumenata kvalificiranim elektroničkim potpisom i pečatom, 

5.  interakcija informacijskog sustava s e-mailom, 

6. kreiranje elektroničkog sadržaja akata prema unaprijed pripremljenim obrascima (predlošcima), 

7. jedinstvena oznaka pismena (linearni ili 2D barkod), 

8. novi način označavanja pismena (brojčana oznaka podneska/akta), 

9. integracija sa ZUP IT sustavom, mogućnost povezivanja i razmjene podataka s drugim 
informacijskim sustavima koji se zasebno vode za određena upravna područja, 

10. evidentiranje potvrde primitka digitalnim kanalima, 

11. drugo. 

 



1 2 3 4 

5 6 7 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUNKCIONALNOSTI E-UREDA 

 

PREMA STAROJ  

UREDBI O UREDSKOM 

POSLOVANJU 

1. Zaprimanje pismena i drugih pošiljaka u fizičkom obliku u 
pisarnici 

2. Urudžbiranje ostalih pismena u predmetu te ulaganje istih u 
fizičkom obliku u košuljicu predmeta 

3. Potvrda primitka podnesaka otiskom prijamnog štambilja 
4. Otvaranje novih predmeta i ispis košuljice za iste u fizičkom 

obliku 
5. Vlastoručno potpisivanje svih dokumenata 
6. Otisak službenog pečata (fizički) na aktima koji se 

otpremaju 
7. Otprema akata putem pisarnice 
8. Interna dostavna knjiga za kolanje unutar tijela 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PREMA NOVOJ  

UREDBI O UREDSKOM 

POSLOVANJU 

1. OCR – optičko prepoznavanje teksta​    
2. Službena bilješka na predmetima i pismenima 
3. Elektroničko potpisivanje dokumenata 
4. Elektroničko pečatiranje dokumenata 
5. Elektronička dostava dokumenata i isprava (eDelivery) 
6. Povezivanje predmeta 
7. Razdvajanje predmeta 
8. Skeniranje fizički zaprimljenih pismena 
9. Otprema akta elektroničkim putem od strane službene osobe 

zadužene za rješavanje predmeta 
10. Mogućnost otpreme digitalnih pismena 
11. Upravljanje koracima ovjeravanja i potpisivanja 
12. Kreiranje elektroničkog sadržaja akta prema unaprijed 

pripremljenim obrascima (predlošcima) 
13. Interakcija informacijskog sustava s e-mailom (zaprimanje i 

otpremanje dokumenata) 
14. Integracija sa ZUP IT sustavom 
15. Potvrda o primitku pismena koje je pristiglo u elektroničkom 

obliku 
16. Elektronička potvrda dokumenta 
17. Mogućnost informiranja stranke o statusu predmeta putem 

digitalnih komunikacijskih kanala (ePortal) 
18. Mogućnost povezivanja i razmjene podataka s drugim 

informacijskim sustavima koji se zasebno vode za određena 
upravna područja 

19. Evidentiranje potvrde primitka digitalnim kanalima 
20. Aplikacijski servis za prijem pošiljaka u elektroničkom obliku 

(npr. ePortal) 
21. Predmet ne može postojati bez urudžbiranog pismena 
22. Obvezna naznaka stupnja tajnosti na predmetu i pismenu 
23. Popis brojčanih oznaka javnopravnih tijela i integracija s 

informacijskim sustavom e-Popis brojčanih oznaka 
24. Novi Klasifikacijski plan i način vođenja Plana klasifikacijskih 

oznaka 
25. Novi način označavanja pismena (brojčana oznaka 

podneska/akta) 
26. Jedinstveni identifikator pismena – mogućnost automatskog 

evidentiranja pismena 
27. Jedinstvena oznaka pismena (linearni ili 2D barkod) 
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FUNKCIONALNOSTI E-UREDA 

 

PREMA STAROJ 
UREDBI O UREDSKOM 
POSLOVANJU   

 
1. Zaprimanje pismena i drugih pošiljaka u fizičkom obliku u 

pisarnici 
2. Urudžbiranje ostalih pismena u predmetu te ulaganje istih u 

fizičkom obliku u košuljicu predmeta 
3. Potvrda primitka podnesaka otiskom prijamnog štambilja 
4. Otvaranje novih predmeta i ispis košuljice za iste u fizičkom 

obliku 
5. Vlastoručno potpisivanje svih dokumenata 
6. Otisak službenog pečata (fizički) na aktima koji se 

otpremaju 
7. Otprema akata putem pisarnice 
8. Interna dostavna knjiga za kolanje unutar tijela 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PREMA NOVOJ  

UREDBI O UREDSKOM 

POSLOVANJU 

1. OCR – optičko prepoznavanje teksta​ 
2. Službena bilješka na predmetima i pismenima 
3. Elektroničko potpisivanje dokumenata 
4. Elektroničko pečatiranje dokumenata 
5. Elektronička dostava dokumenata i isprava (eDelivery) 
6. Povezivanje predmeta 
7. Razdvajanje predmeta 
8. Skeniranje fizički zaprimljenih pismena 
9. Otprema akta elektroničkim putem od strane službene osobe 

zadužene za rješavanje predmeta 
10. Mogućnost otpreme digitalnih pismena 
11. Upravljanje koracima ovjeravanja i potpisivanja 
12. Kreiranje elektroničkog sadržaja akta prema unaprijed 

pripremljenim obrascima (predlošcima) 
13. Interakcija informacijskog sustava s e-mailom (zaprimanje i 

otpremanje dokumenata) 
14. Integracija sa ZUP IT sustavom 
15. Potvrda o primitku pismena koje je pristiglo u elektroničkom 

obliku 
16. Elektronička potvrda dokumenta 
17. Mogućnost informiranja stranke o statusu predmeta putem 

digitalnih komunikacijskih kanala (ePortal) 
18. Mogućnost povezivanja i razmjene podataka s drugim 

informacijskim sustavima koji se zasebno vode za određena 
upravna područja 

19. Evidentiranje potvrde primitka digitalnim kanalima 
20. Aplikacijski servis za prijem pošiljaka u elektroničkom obliku 

(npr. ePortal) 
21. Predmet ne može postojati bez urudžbiranog pismena 
22. Obvezna naznaka stupnja tajnosti na predmetu i pismenu 
23. Popis brojčanih oznaka javnopravnih tijela i integracija s 

informacijskim sustavom e-Popis brojčanih oznaka 
24. Novi Klasifikacijski plan i način vođenja Plana klasifikacijskih 

oznaka 
25. Novi način označavanja pismena (brojčana oznaka 

podneska/akta) 
26. Jedinstveni identifikator pismena – mogućnost automatskog 

evidentiranja pismena 
27. Jedinstvena oznaka pismena (linearni ili 2D barkod) 
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Ravnatelj/ 
Voditelj 
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FUNKCIONALNOSTI E-UREDA 

 

PREMA STAROJ  
UREDBI O UREDSKOM 
POSLOVANJU 

1. Zaprimanje pismena i drugih pošiljaka u fizičkom obliku u 
pisarnici 

2. Urudžbiranje ostalih pismena u predmetu te ulaganje istih u 
fizičkom obliku u košuljicu predmeta 

3. Potvrda primitka podnesaka otiskom prijamnog štambilja 
4. Otvaranje novih predmeta i ispis košuljice za iste u fizičkom 

obliku 
5. Vlastoručno potpisivanje svih dokumenata 
6. Otisak službenog pečata (fizički) na aktima koji se otpremaju 
7. Otprema akata putem pisarnice 
8. Interna dostavna knjiga za kolanje unutar tijela 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PREMA NOVOJ  

UREDBI O UREDSKOM 

POSLOVANJU 

1. OCR – optičko prepoznavanje teksta​ 
2. Službena bilješka na predmetima i pismenima 
3. Elektroničko potpisivanje dokumenata 
4. Elektroničko pečatiranje dokumenata 
5. Elektronička dostava dokumenata i isprava (eDelivery) 
6. Povezivanje predmeta 
7. Razdvajanje predmeta 
8. Skeniranje fizički zaprimljenih pismena 
9. Otprema akta elektroničkim putem od strane službene osobe 

zadužene za rješavanje predmeta 
10. Mogućnost otpreme digitalnih pismena 
11. Upravljanje koracima ovjeravanja i potpisivanja 
12. Kreiranje elektroničkog sadržaja akta prema unaprijed 

pripremljenim obrascima (predlošcima) 
13. Interakcija informacijskog sustava s e-mailom (zaprimanje i 

otpremanje dokumenata) 
14. Integracija sa ZUP IT sustavom 
15. Potvrda o primitku pismena koje je pristiglo u elektroničkom 

obliku 
16. Elektronička potvrda dokumenta 
17. Mogućnost informiranja stranke o statusu predmeta putem 

digitalnih komunikacijskih kanala (ePortal) 
18. Mogućnost povezivanja i razmjene podataka s drugim 

informacijskim sustavima koji se zasebno vode za određena 
upravna područja 

19. Evidentiranje potvrde primitka digitalnim kanalima 
20. Aplikacijski servis za prijem pošiljaka u elektroničkom obliku 

(npr. ePortal) 
21. Predmet ne može postojati bez urudžbiranog pismena 
22. Obvezna naznaka stupnja tajnosti na predmetu i pismenu 
23. Popis brojčanih oznaka javnopravnih tijela i integracija s 

informacijskim sustavom e-Popis brojčanih oznaka 
24. Novi Klasifikacijski plan i način vođenja Plana klasifikacijskih 

oznaka 
25. Novi način označavanja pismena (brojčana oznaka 

podneska/akta) 
26. Jedinstveni identifikator pismena – mogućnost automatskog 

evidentiranja pismena 
27. Jedinstvena oznaka pismena (linearni ili 2D barkod) 
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Tajnik/ 
Rješavatelj 



TEHNOLOGIJA RADA - PREDUVJETI  

 

Klasifikacijski plan 

 Plan klasifikacijskih oznaka 

 Plan brojčanih oznaka – ustrojstvene jedinice 

 Plan brojčanih oznaka - djelatnici 

3 načina zaprimanja dokumenata 

eDelivery 

Digitalni potpis i digitalni pečat 



MATIČNI PODACI 



KLASIFIKACIJSKI PLAN 

 



PLAN KLASIFIKACIJSKIH OZNAKA 



DOSJE 



USTROJSTVENE JEDINICE 



SLUŽBENICI 



STRANKE 



3 NAČINA ZAPRIMANJA 

 
 Fizički 

• tijelo mora omogućiti fizičko zaprimanje dokumenata 

 e-mail 

• Tijelo mora imati e-mail adresu putem koje zainteresirane osobe 

mogu slati zahtjevi/upite 

 eDelivery 

• Sustav elektroničke komunikacije između javnopravnih tijela 

(mrežna adresa) 



eDelivery 

 
 Sustav elektroničke komunikacije između javnopravnih tijela 

 Aplikacija za uredsko poslovanje mora omogućiti spajanje na servis 

kako bi elektronička otprema i zaprimanje bila moguća 

 Svako tijelo mora obavijestiti MPiU o mrežnoj adresi 

 Osnivač <-> škola 

 

 One koji ugovore s nama vodit ćemo kroz procese koje je potrebno 

napraviti za usklađivanje s Uredbom (eDelivery, mrežna adresa, 

digitalni potpis i pečat, SDURDD) 



DIGITALNA OTPREMA 



DIGITALNA OTPREMA 



DIGITALNA OTPREMA 



DIGITALNI PRIMITAK 



DIGITALNI PRIMITAK 



DIGITALNI PRIMITAK 



TEHNOLOGIJA RADA 

 

Akcije na predmetu: 

 Ustupi 

 Dostavi 

 Dostavi na uvid 

 Storniraj 

 Zahtjev za arhiviranje 

 Arhiviraj 

 

 

Akcije na pismenu: 

 Ustupi 

 Dostavi 

 Dostavi na uvid 

 Storniraj 

 Pošalji u otpremu 

 Otpremi 

 Dostavi na potvrdu 

 Dostavi na potpis 

 Dostavi na pečat 

 



AKCIJE NA PREDMETU 



AKCIJE NA PISMENU 



Digitalni 

potpis & 

digitalni 

pečat 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Digitalni pečat  

 

ELEMENTI:  

 1. DATUM 

 

2. NAZIV CERTIFIKATA 

 

3. ALOGRITAM POTPISA  

 

6. QR KOD   

 

5. BROJ ZAPISA  

 

7. LOGO   

 

8. OPIS  

 

1 
2 

3 

4 

5 

4. KONTROLNI BROJ   

 

6 

7 

8 



Provjera vjerodostojnosti  

 



Digitalni potpis 

 1. ODABIR DIGITALNOG POTPISIVANJA  

 



Digitalni potpis 

 1. DIGITALNO POTPISIVANJE  

 



Digitalni potpis 

 1. UNOS LOZINKE CERTIFIKATA 

 



eUred 

2023  
 



eUred 

2023  
 











Uloge i  uvid (master i  funkcionalni  korisnici )  

RAVNATELJ: 

TAJNIK:  

RAČUNOVOĐA: 

Pismohrana Primitak 

OSTALE ULOGE:        Školski odbor, Pedagog, Psiholog, Socijalni pedagog, Defektolog, Logoped, Admin/rač. referenti   



RADIONICE 

 

 20.10.2022. (danas) – 13:00h, 15:00h 

 21.10.2022. (sutra) – 09:00h, 11:00h, 13:00h, 15:00h 

 od 01.12.2022. 

o video tutoriali 

o webinari 

o edukacije na našoj lokaciji 

o edukacije na odabranim lokacijama ( > 5 škola)   



*cijene su izražene bez PDV-a  

Svim školama koje se odluče postati naši 

korisnici do 01.12.2022., osim popusta od 

10%, najkasnije do kraja 2023. godine 

osiguravamo besplatnu aktivaciju: 

 modula registara i evidencija 

prilagođenih školama 

 više od 40 predložaka za kadrovsku 

službu kreiranim u suradnji s našim 

partnerom Kovačić konzaltingom 

 modula za podnošenje zahtjeva za 

zaposlenike  

  

Uvjeti za ostvarivanje dodatnih 

popusta: 

10% ugovor sklopljen do 1.12.2022.        

3% pretplatnik časopisa „Poslovni edukator“ 

3% jednokratno plaćanje 

 



Kako se u 

aplikaciji zove 

korisnik s 

najvećom 

ulogom? 
 



Hvala! 
 

Pitanja? 
Odgovori! 
  


